
 

 

 

 

 

 

Public : 

Tout salarié travaillant auprès des enfants 

Pré-requis : 

 Aucun 

Objectifs : 

✓ Identifier les enjeux et les intérêts d’un accueil de qualité  

 

✓ Citer et expliquer les moyens qui favorisent la mise en 

œuvre d’un accueil de qualité 

 

✓ Mettre en œuvre un accueil de qualité 

 

Infos Pratiques :  

Durée : 1 journée (7h) 

Lieux : France Métropolitaine  

Participants : 14 personnes 

maximum  

 

Programme : 
 

 De la « garde » à l’accueil :  

o Prendre connaissance de l’histoire des crèches afin de comprendre comment nous sommes 

passés d’un mode de garde à un mode d’accueil  

o Vivre une expérience différente de l’accueil pour comprendre le savoir-faire, le savoir être 

relationnel et les conditions environnementales qui participent au bon accueil 
 

 

 Un accueil de qualité :  

o Identifier les enjeux de l’accueil pour proposer un accueil de qualité 
 

 

 Les moyens favorisant l’accueil de qualité : 
 

o Réfléchir les différents éléments relevant de l’aménagement de la section, de l’anticipation, 

de la posture professionnelle du savoir être relationnel et de l’ajustement participant à 

l’accueil de qualité 

 

Moyens Pédagogiques :  

 Apports théoriques 

 Analyse de situations 

 Analyse de photo et BD 

 Frise chronologique  

Moyens d’encadrement : 

 Spécialiste de la petite 

enfance 

 

Evaluation :  

 Questionnaire amont/aval 

 Plan d’action personnel 

 Attestation de formation 

Accueillir au quotidien 
 


